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SAP Field Service Management

Field Service desempena un papel clave en muchas
empresas de todo el mundo, por lo tanto, confian en
Field Service Management Software (FSM). Con FSM,
sus procesos se simplifican y su empresa se beneficia
con mayores ingresos, facturacién mas rapida y mayor
satisfaccion del cliente. Con Field Service Management
puede aumentar considerablemente la experiencia del
cliente en el proceso de servicio.

Tres razones clave por las que su empresa necesita
SAP Field Service Management:

« Llevar la informacion mas importante de su ERP a los
dispositivos moéviles y conectar a su equipo de servi-
cio con el resto de la empresa.

« Compartir informacién en tiempo real con su equipo
de servicio.

« Aumentar la eficiencia del servicio y la satisfaccion
del cliente al menos un 20%.

La mayoria de las empresas atin no tienen automa-
tizacion en su proceso de servicio. Con SAP Field
Service Management lograra:
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Cinco secretos clave que transformaran su organizacion
de servicios de campo y adelantaran a su competidor

Visitenos en www.coresystems.ch o llame al: +41 56 500 22 44 44
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